
 Carta DERE Nº 060/2025 
Brasília, 16 de junho de 2025. 

A 
ASSOCIAÇÃO DOS DOCENTES DA UERN – SEÇÃO SINDICAL DO SINDICATO NACIONAL DOS 
DOCENTES DAS INSTITUIÇÕES DE ENSINO SUPERIOR – ANDES/ SINDICATO NACIONAL – ADUERN 
Professor Jefferson Garrido A. Neto  
Presidente  
 
Prezado Senhor,  
 
Na condição de Administradora e representante dos interesses da Associação dos servidores da 
ADUERN e dos seus associados inscritos no contrato de assistência médica com a operadora 
Unimed Natal, e seguindo nosso compromisso de transparência e parceria, prestamos a seguir 
informações a respeito sobre a renovação e reajuste anual proposto pela operadora. 
 
O relatório gerencial dos últimos 12 meses (maio/2024 a abril/2025) aponta uma sinistralidade 
de 79,83%, ultrapassando o ponto de equilíbrio do contrato, que é de 70%. Diante dessa análise, 
a Unimed Natal apresentou uma proposta de reajuste de 28,52% ( Vinte e oito vírgula cinquenta 
e dois por cento), a ser aplicado sobre todos os planos e faixas etárias a partir de 1º de agosto 
de 2025. Esse percentual visa preservar o equilíbrio financeiro do contrato, garantindo a 
continuidade dos serviços de saúde com qualidade e segurança para os beneficiários. 
 
A Allcare, como gestora do contrato, está trabalhando ativamente na negociação desse índice, 
buscando alternativas que possam minimizar esse impacto para os clientes. Nossa equipe está 
analisando todas as variáveis e dialogando com a operadora para garantir um reajuste mais 
equilibrado e sustentável. 
 
Entendemos o tamanho da nossa responsabilidade na missão de garantir uma medicina de alto 
padrão e por isso reafirmamos o nosso compromisso de trabalho com a renovação do contrato, 
nos termos legais pactuados. 
 

Certos de vossa compreensão, renovamos nossos votos de estima e consideração, e 

agradecemos a continuidade na parceria estabelecida.  
 
 

Atenciosamente,    

 

 

  

Allcare Gestora de Benefícios. 


